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Cloud Tarife
Ihre Cloudinstanz, unsere Tarife für Sie!

Tarif Basis

Tarif Standard

Tarif Premium

Für Start-ups, 
kleine Büros &

Handwerksbetriebe

Für Klein und
Mittelstand

Für Klein und
Mittelstand mit

wachsender IT-Struktur

Feist IT Service
Inhaber: Martin Feist
Kleinunternehmer nach § 19 UStG

www.feist-itservice.de 02572 / 9153993

Fußnoten: ¹Unterstützte Betriebssysteme sind Windows 11 Pro/Enterprise (ab Version 24H2). | ²Die E-Mail muss bis 12 Uhr eingegangen sein, sonst beginnt die Frist am nächsten Werktag.
Werktage sind Montag bis Freitag in der Zeit von 08 Uhr bis 12 Uhr und von 14 Uhr bis 18 Uhr, ausgenommen Feiertage in Nordrhein-Westfalen sowie der 24.12. und 31.12. |

³Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate. Kündigungsfrist 3 Monate vor Vertragsende. Verlängerung automatisch um 12 Monate. Für die Ersteinrichtung oder Ablösung eines anderen
Dienstleisters entstehen einmalige Projektkosten zu Beginn des Vertrags. |  ⁴ Nur in Kombination mit einem bereits gebuchten Tarif Basic / Standard / Premium möglich. | ⁵ Folgende Dienste

werden gesichert: Sharepoint Online, OneDrive Business, Teams (Gruppenchats, Kalender, Seiten, Kanäle).

Intune, Sharepoint, OneDrive, Teams, Outlook, Windows, Word, Excel, Exchange Online und PowerPoint sind Marken der Microsoft-Unternehmensgruppe.

Umfassende
Sicherheitslösung

(EPP) ¹

(Security) Updates,
Remote Hilfe Zugriff &
Systemüberwachung ¹

Datensicherung (Backup)
für ihre MS 365 Instanz⁵

Backup-Speicher (EU) bis
zu 1,5 TB pro lizenziertem

MS 365 Nutzer

Word, Excel, Outlook,
PowerPoint (Browser und

Mobilgeräte)

Microsoft Teams für
Chats, Telefonate und

Videocalls

1 Terabyte Speicher
in Microsoft OneDrive

Business

MS Exchange Online
mit 50 GB Postfach,

Kalender & Spamfilter 

Anbindung ihrer Domain
enthalten

(z.B. name@firma.de)  

Mail Archiv mit
50 Gigabyte pro

Postfach

Alles aus dem 
Tarif Basis 

ist enthalten

Word, Excel, Outlook,
PowerPoint auch als

Desktop version

Microsoft Teams
Webinare mit

Teilnehmerliste möglich

Plus Support bei Anfragen
mit normaler Prio. bereits

nach 3 Werktagen ²

Plus Support bei Anfragen
mit hoher Prio. bereits

nach 2 Werktagen ²

Erweiterter Identitäts-
schutz mit 2FA und

Login beschränkungen

Alles aus den 
Tarifen Basis & Standard

ist enthalten

Einheitliche Verwaltung
von IOS & Android

Mobilgeräten per MDM

Plus Support bei Anfragen
mit normaler Prio. bereits

nach 2 Werktagen ²

Plus Support bei Anfragen
mit hoher Prio. bereits
am nächsten Werktag ²

45 Minuten
Remote Support

pro Quartal enthalten

60 Minuten
Remote Support

pro Quartal enthalten

90 Minuten
Remote Support

pro Quartal enthalten

44,99 € Brutto
pro Monat ³
pro Benutzer

Mindestabnahme
2 Benutzer

67,99 € Brutto
pro Monat ³
pro Benutzer

Mindestabnahme
4 Benutzer

81,99 € Brutto
pro Monat ³
pro Benutzer

Mindestabnahme
6 Benutzer

Tarif
Außendienst

Mobile

24,99 € Brutto
pro Monat

pro Benutzer ³ ⁴

Word, Excel, Outlook,
PowerPoint für

Mobilgeräte bis 10,9 Zoll

2 Gigabyte OneDrive +
2 Gigabyte Mail-Postfach

inkl. Mailarchiv

Microsoft Teams für
Chats, Telefonate und

Videocalls

Datensicherung (Backup)
für ihre MS 365 Instanz⁵,
10 GB pro MS 365 Nutzer

Erweiterter Identitäts-
schutz mit 2FA und

Login beschränkungen

Einheitliche Verwaltung
von IOS & Android

Mobilgeräten per MDM


